®dakynbpTeT OM3HECA U TIpaBa Kadenpa mapkeTunra

TEMATUKA JOKJIAZAOB 1 PEGEPATOB HA [TPAKTUYECKUX 3AHATUAX
JUIS CTYIEHTOB crienuaibHocTu 6-0504-12-04 MapkeTunr
dakynpTeTa OM3HECa U Mpapa

10 y4eOHOM TUCIUILINHE
«UUOPOBOU MAPKETHHI »

Tema 1. L{ugpposoii mapxemuHe u e2o UHCMpyMeHmol

1. lludposuzanusa 6u3Heca.

2. DNEKTPOHHBIM MapKETUHT U ITU(PPOBOI MAPKETHHT .
3. MacTpyMEeHTHI IU(PPOBOTO MapKETHUHTA.

Tema 2. Paspabomka cmpameauu unmepHem-mapKemunea

4. CynIHOCTh MUHTEPHET-MAPKETUHTA U €r0 UHCTPYMEHTHI.

5. 3HaueHNe UHTEPHET-MAapPKETUHTA B Pa3IMUHBIX cepax OuszHeca.
6. ComepxaHue CTpaTeTui HHTEPHET-MapKETHHTA.

Tema 3. E-mail-wapxemune

7. DACKTPOHHAs II0YTa — KaHaJl KOMMYHHKAIIUH C IOTCHIIHATIbHBIME ITOTPEOUTEIIMHU.
8. CymHocts E-mail-mapkerunra.

9. ABromaru3anus E-mail-mapkerumnra.

Tema 4. Cozoanue u onmumuzayus carma

10. Turmbl UHTEPHET-CAUTOB.

11. TexHOMOTHH CO3aHUS HHTEPHET-CANUTOB.
12. OnTumMu3anus THTEPHET-canTa.

Tema 5. Mapkemune 6 coyuanbHvix cemsx

13. ConmasibHBIE CETH: UCTOPHUS PA3BUTHSI M COBPEMEHHOE 3HaUCHUE.

14. MapKeTUHTOBbI€ BO3MOKHOCTH COIIMAIBHBIX CETEH.

15. Ucnionp30BaHKEe COIUATIBHBIX CETEH B MAPKETUHTE MPOU3BOICTBEHHOM
KOMITQHMU.

Tema 6. Unmepuem-pexnama
16. Pa3znooOpa3re BUAOB HHTEPHET-PEKIAMBI.
17. TenaeHUMU pa3BUTHSI UHTEPHET-PEKIAMBI.

Tema 7. Beb-ananumuxa u ananius 3¢phexmusHocmu MapKemuH208blX MEPONPULMULL 8 UHMepHeme
18. CyurHocTh BeO-aHAIUTHUKHY.
19. CepBuchl BeO-aHAIUTUKA U UX OCHOBHOM (DYKHITMOHAJ.

Tema 8. Mapxemuneosvle uccie0o8anus 8 uHmepHeme

20. aTepHeT-0npOChl MOIB30BaTENeH CETH.

21. MOHUTOPUHTOBBIC HCCIICIOBAHUS B HHTCPHETE.

22. KadecTBEeHHBIC MAPKETUHTOBBIC UCCIICIOBAHUS B HHTCPHETE.

Tema 9. CRM-cucmemvl 6 mapkemunee
23. Cymrocts CRM-cuctemsr

Tematuueckuii miag
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24. CyurHocTh «JIum) 1 ee UCToNb30BaHUE B TEXHOJIOTHH MPOJIAXK.
25. BopoHKM mpoax: CyIIHOCTh, HA3HAYEHUE U Pa3HOBUHOCTH.
26. TyHHENM IPOJaXK: CYyIIHOCTh, HA3HAYEHUE W PA3HOBUIHOCTH.
27. ABTOMaTHU3aIMs TIPOIIECCOB B TEXHOJIOTHH MPOJIAK.

28. CKkpUNTHI IPOAAXK: CYITHOCTh, HA3HAYCHHUE U PA3HOBHUIHOCTH.
29. baza nanaerx CRM.

30. Ananmutuka CRM.

31. O6s3arenbHbIN GyHKITMOHAT cOBpeMeHHON CRM-crucTemsl.
32. Pazpabotka coocrBenHori CRM-cuctemsl.

33. CRM-cucrema burpukc24

34. CRM-cucrema AmoCRM

Tema 10. OHnatin-cepsucol 0Jist COBMEeCMHOU pabOmbvl U YNpasieHus NPoeKmamu

35. [IpeumyniecTBa M HEAOCTATKH yAaICHHOU (DOPMBI pabOTHI.

36. Opranuzarus OHIaH-pab0Thl COTPYIHUKOB B KOMIIAHHH.

37. OunaitH-cpeACTBa JJIsl OpraHU3allii COBMECTHOM pabOThI COTPYAHHUKOB B
KOMAaHJIe.

Tema 11. Ynpasnenue unmeprnem-mapkemuneom

38. Cdepsl 1eITeTbHOCTH HHTEPHET-MapKETOJIOTA.
39. Opranuzaiysi HHTepHET-MapKeTUHTa B KOMIIaHUH.
40. YrpaBneHue penyTanueil KOMIIaHUN B UHTEPHETE.

CocraBui I1.b. JIroOenknii

Tematuueckuii miag



